Zatgcznik nr 6 do umowy

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA
DANYCH OSOBOWYCH

zawarta w dniu [data] w [miejscowos$€] pomiedzy:

Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej ,TERMOWAD” Sp. z 0.0. z siedzibg przy Al. Matki Bozej
Fatimskiej 32, w Wadowicach wpisane do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS 0000118717, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 7 887 000 zt, w
catosci optaconym, zwang w dalszej czesci umowy Administratorem,

reprezentowanym przez:

tacznie zwanymi Stronami lub oddzielnie Strona.

§ 1. Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest powierzenie przetwarzania danych osobowych, stosownie do art. 28
ust. 3 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz.UE.L Nr 119,
str. 1), dalej: RODO.

2. Podmiot Przetwarzajagcy zobowigzuje sie wykonywaé w imieniu Administratora czynnosci

przetwarzania danych osobowych wyfacznie w celu, zakresie i na zasadach okreslonych niniejsza
umowa.
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§ 2. Zakres powierzenia przetwarzania

Administrator powierza Podmiotowi Przetwarzajagcemu przetwarzanie danych osobowych
w nastepujgcym zakresie:
a) Kategorie osdb, ktorych dane dotyczy: Wtasciciele nieruchomosci przez ktére przechodza
instalacje cieptownicze, Osoby reprezentujgce podmioty wymagajgce uzgodnienia.
b) Kategorie danych osobowych: Imie, nazwisko, adres, nr telefonu, adres e-mail, nr uprawnien,
data urodzenia, PESEL, nr dowodu, imiona rodzicow, nr dziatki.
Podmiot Przetwarzajacy jest upowazniony do wykonywania nastepujgcych czynnosci przetwarzania
powierzonych danych: utrwalanie, organizowanie, porzagdkowanie, przechowywanie, adaptowanie
lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie.

Podmiot Przetwarzajacy przetwarza powierzone dane osobowe w celu realizacji [umowy o
swiadczenie ustug].

§ 3. Przetwarzanie wytacznie na udokumentowane polecenie administratora

Przetwarzanie danych osobowych poza zakresem okreslonym w §2 wymaga zgody
Administratora i zmiany niniejszej umowy.

Wyijatkiem od zasady okreslonej w ust. 1 powyzej jest dziatanie Podmiotu Przetwarzajgcego w celu
realizacji obowigzku natozonego na niego przez prawo Unii Europejskiej lub prawo panstwa
cztonkowskiego, ktéremu podlega Podmiot Przetwarzajgcy, gdy realizacji tego obowigzku nie da sie
pogodzi¢ z postanowieniami niniejszej umowy. O zaistnieniu zdarzenia powodujgcego dziatanie
Podmiotu Przetwarzajgcego w sposdb okreslony w zdaniu poprzedzajgcym Podmiot Przetwarzajgcy
informuje Administratora przed rozpoczeciem przetwarzania, o ile prawo to nie zabrania udzielania
takiej informacji.

§ 4. Okres przetwarzania

Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas trwania [umowy o $wiadczenie ustug], o ktérej mowa w § 2
ust. 3.

§ 5. Obowigzek zachowania tajemnicy

Podmiot Przetwarzajacy upowaznia do przetwarzania powierzonych danych osobowych wytgcznie
tych cztonkéw swojego personelu, ktérzy posiadajg odpowiednie przeszkolenie z zakresu ochrony
danych osobowych i sg niezbedni do realizacji niniejszej umowy.

Podmiot Przetwarzajacy zapewnia, aby osoby, o ktdrych mowa w ust. 1:
a) przetwarzaty dane osobowe zgodnie z zasadg wiedzy koniecznej,
b) zobowigzaty sie do zachowania tajemnicy lub by podlegaty odpowiedniemu ustawowemu
obowigzkowi zachowania tajemnicy.

§ 6. Bezpieczenstwo przetwarzania

Podmiot Przetwarzajacy zapewnia wdrozenie odpowiednich Srodkéw technicznych i organizacyjnych,
aby zapewni¢ zgodno$¢ przetwarzania z RODO, w tym stopien bezpieczenstwa przetwarzania
odpowiadajgcy ryzyku naruszenia praw lub wolnosci osdb, ktérych dane dotycza.
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2.
3.

Podmiot Przetwarzajacy podejmuje wszelkie srodki wymagane na mocy art. 32 RODO.
Uwzgledniajagc charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje Podmiot Przetwarzajgcy,
pomaga administratorowi wywigzac sie z obowigzkdw okreslonych w art. 32-36 RODO.

§ 7. Dalsze powierzenie przetwarzania

1. W celu realizacji niniejszej umowy, Podmiot Przetwarzajagcy moze korzysta¢ z ustug innego
podmiotu przetwarzajgcego, pod warunkiem uprzedniego uzyskania zgody Administratora,
wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Korzystanie z ustug innego podmiotu przetwarzajacego jest dopuszczalne jedynie na podstawie
umowy, ktéora naktada na ten podmiot takie same obowigzki ochrony danych, jakimi na
podstawie niniejszej umowy objety jest pierwotny Podmiot Przetwarzajacy.

3. Jezeli ten inny podmiot przetwarzajgcy nie wywigze sie ze spoczywajgcych na nim obowigzkéw
ochrony danych, petna odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za wypetnienie obowigzkow
tego innego podmiotu przetwarzajgcego spoczywa na pierwotnym Podmiocie Przetwarzajacym.

4. Wszelkie zmiany dotyczace dodania lub zastgpienia innych podmiotéw przetwarzajgcych
wymagajg uprzedniego uzyskania zgody Administratora, wyrazonej w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

§ 8. Przekazywanie danych osobowych

Podmiot Przetwarzajgcy nie moze przekazywac lub autoryzowal przekazywania powierzonych
danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy.

§ 9. Odpowiadanie na zadania osoby, ktorej dane dotyczg

1. Na wniosek Administratora, Podmiot Przetwarzajgcy stosuje $rodki organizacyjne i techniczne,
umozliwiajgce Administratorowi wywigzanie sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby,
ktorej dane dotycza.

2. W razie wptywu do Podmiotu Przetwarzajgcego zgdania w zakresie realizacji praw osoéb, ktdrych
dotyczg powierzone dane, Podmiot Przetwarzajgcy niezwtocznie informuje o tym Administratora.
Udzielajgc informacji, Podmiot Przetwarzajacy przekazuje dane nadawcy i tres¢ zgdania oraz
okresla, w jakim zakresie jest w stanie przyczynic sie do realizacji zgdania.

§ 10.Usuniecie lub zwrot danych osobowych

1. Po zakonczeniu Okresu przetwarzania, o ktérym mowa § 4, lub w razie rozwigzania umowy,
zgodnie z § 14, zaleznie od decyzji Administratora Podmiot Przetwarzajgcy usuwa lub zwraca mu
wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie, chyba ze prawo Unii
Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg przechowywanie danych osobowych.

2. Podmiot Przetwarzajgcy jest obowigzany wykonaé decyzje, o ktorej mowa w ust. 1, w terminie 7
dni od dnia jej doreczenia.

3/6



v

§ 11.Raportowanie

Na wniosek Administratora, Podmiot Przetwarzajacy udostepnia wszelkie informacje niezbedne do
realizacji lub wykazania spetnienia obowigzkéw wynikajgcych z RODO.

Informacji, o ktdrych mowa w ust. 1, udziela sie w terminie 7 dni od dnia doreczenia wniosku,
z zastrzezeniem ust. 3.

Jezeli wniosek, o ktéorym mowa w ust. 1, dotyczy realizacji obowigzku zgtoszenia naruszenia ochrony
danych osobowych Ilub usuniecia jego skutkow, Podmiot Przetwarzajgcy udziela informacji
w najblizszym mozliwym terminie, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od doreczenia wniosku.

Jezeli Podmiot Przetwarzajgcy wykryje naruszenie ochrony danych osobowych, zgtasza
je Administratorowi w najblizszym mozliwym terminie, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od wykrycia
naruszenia.

Podmiot przetwarzajacy niezwtocznie informuje Administratora o:
a) jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczgcym
przetwarzania powierzonych danych osobowych,
b) o wydaniu jakiegokolwiek orzeczenia dotyczacego przetwarzania powierzonych danych
osobowych,
¢) o wszelkich planowanych lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczgcych przetwarzania
powierzonych danych osobowych.

W celu wykazania, ze Administrator korzysta wyfacznie z ustug takich podmiotéw przetwarzajacych,
ktore zapewniajg wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych
i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi RODO i chronito prawa osdb, ktérych dane
dotycza, raz na 6 miesiecy Podmiot Przetwarzajgcy, udziela Administratorowi informacji
Swiadczacych o odpowiedniej wiedzy fachowej, wiarygodnosci i zasobach.

. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia wsparcia informacyjnego i personalnego dla

Administratora w razie ewentualnej kontroli lub innego postepowania ze strony organdéw
administracji panstwowej majgcego na celu weryfikacje przestrzegania przez Administratora
przepiséw RODO.

§ 12.Inspekcje

W celu weryfikacji spetniania obowigzkdw wynikajgcych z niniejszej umowy, Administrator ma prawo
przeprowadzenia inspekcji.

Prawo przeprowadzenia inspekcji obejmuje:

a) wstep do pomieszczen, w ktérych znajdujg sie zasoby uczestniczgce w operacjach przetwarzania
powierzonych danych osobowych,

b) zZadanie ztozenia pisemnych lub ustnych wyjasnien od osdb upowaznionych do przetwarzania
powierzonych danych osobowych,

c¢) wglad do wszelkich dokumentéw i wszelkich danych majgcych bezposredni zwigzek z celem
inspekgc;ji,

d) przeprowadzanie ogledzin urzadzen, nosnikdw oraz systemdéw informatycznych stuzgcych do
przetwarzania powierzonych danych.
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Administrator moze korzysta¢ z prawa przeprowadzenia inspekcji w godzinach pracy Podmiotu
Przetwarzajgcego, o ile zawiadomi Podmiot Przetwarzajgcy o takim zamiarze przynajmniej na 3 dni
robocze przed inspekcja.

Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas inspekcji w
terminie wskazanym przez Administratora.

§ 13.0dpowiedzialno$¢ Podmiotu Przetwarzajacego

Podmiot Przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z trescia umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania
danych osobowych osobom nieupowaznionym.

Jezeli wskutek naruszenia postanowien niniejszej umowy lub przepiséow RODO przez Podmiot
Przetwarzajacy, Administrator poniesie jakiekolwiek koszty, w szczegdlnosci zwigzane z natozeniem
na niego kar finansowych lub grzywien albo z wyptatg zadoscuczynienia lub kosztami obstugi
prawnej, Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzany bedzie do pokrycia tych kosztéw w petnej wysokosci,
a w przypadku wytoczonego postepowania sgdowego rowniez do udzielenia Administratorowi
wszelkiego wsparcia w takim postepowaniu, a takze do przejecia odpowiedzialnosci w przypadku
przyznania osobie, ktorej dane dotyczg odszkodowania w takim postepowaniu, w wysokosci
odpowiadajgcej rownowartosci przyznanego odszkodowania lub kosztéw zados$céuczynienia oraz
wszelkich kosztéw niezbednych do obrony przed zgtaszanymi roszczeniami a poniesionych przez
Administratora w takim postepowaniu.

Podmiot Przetwarzajgcy odpowiada za dziatania i zaniechania osdb, przy pomocy ktérych przetwarza
powierzone dane osobowe, w tym innego podmiotu przetwarzajgcego, o ktérym mowa w § 7, jak za
wfasne dziatania lub zaniechania.

§ 14.Rozwigzanie umowy

Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia.

Administrator moze rozwigzaé¢ niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy Podmiot

Przetwarzajacy:

a) pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas inspekcji nie usunie ich w
wyznaczonym terminie,

b) przetwarza dane osobowe w sposdb niezgodny z umowag, lub

c) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora.

W okresie trzech miesiecy od wygasniecia umowy, uptywu okresu wypowiedzenia lub rozwigzania
umowy ze skutkiem natychmiastowym, Administrator zachowuje prawo przeprowadzenia inspekgcji,
o ktérym mowa w § 12, w zakresie weryfikacji wykonania obowigzku zwrotu lub usuniecia danych
osobowych, o ktérym mowa w § 10.
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§ 15. Postanowienia koricowe
Niniejsza umowa zastepuje wszelkie inne ustalenia dokonane miedzy Stronami dotyczace
przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w § 2, bez wzgledu na to, czy zostaty

wczesniej poczynione w formie umowy czy uregulowane jakimkolwiek innym instrumentem
prawnym.

Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg miaty przepisy Kodeksu cywilnego oraz
RODO.

Sadem witasciwym dla rozpatrzenia sporédw wynikajgcych z niniejszej umowy bedzie sad witasciwy
dla Administratora.

Za Administratora Za Podmiot Przetwarzajacy
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